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Industrias culturales

gualdades en un mundo descentrado en el cual
las naciones ya no detentan la capacidad de
dominio y soberania de que disfrutaban en la
«era del imperialismo» y de los «proyectos na-
cionales».
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Renato Ortiz

INDUSTRIAS CULTURALES

El campo de las tecnologias comunica-
cionales y medidticas que concluyeron por
configurar lo que hoy llamamos industrias cul-
turales nacié y se desarrollé por sucesivas
agregaciones, sin la presencia correlativa de un
esfuerzo tedrico y critico que reflexionase so-
bre sus cualidades y posibles deméritos. Con
la excepcion del fundacional «Manifiesto del
Séptimo Arte», esbozado por Ricciotto Canu-
do hacia 1911 como exposicién doctrinaria de
la oposicién cine/teatro, fueron relativamente
tardias las aportaciones criticas sobre los utila-
jes de la tecnologia mediatica, si exceptuamos,
en el contexto de mediados del siglo XIX, al-
gunas fragmentarias opiniones de Marx sobre
la prensa y la literatura folletinesca.

En lineas generales, el pensamiento marxis-
ta tendi6 a establecer complejas mediaciones
entre el modo de produccion y la vida social e
intelectual, en un entramado que se fue enri-
queciendo, y a veces distorsionando, al impul-
so de pensadores y corrientes influyentes como
Antonio Gramsci, Plejanov, el peruano Marii-
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tegui, los formalistas rusos, el realismo socia-
lista pregonado por Zdanov durante la era stali-
nista, etcétera.

Dentro de esta vertiente corresponde desta-
car, por su riqueza tedrica, el pensamiento fuer-
temente critico en relacién con los medios de
cientistas de la Escuela de Frankfurt, como
Horkheimer, Adorno, Benjamin, Marcuse y
otros, tributarios en su mayoria de una lectura
particular del pensamiento marxista y de sus
derivaciones y polémicas en el marco de la Eu-
ropa de la década de 1920.

La mirada sobre las nacientes industrias
culturales no se limit6 a lo aportado por el cam-
po marxista. La influencia de pensadores con
otra orientacién, como Mannheim y Max We-
ber, contribuy6 a delinear un pensamiento de
interrelaciones funcionalistas con gran arraigo
en los ambientes universitarios y académicos
norteamericanos. La corriente estadounidense
se especializ6 en su momento en la realizacién
de investigaciones cuantitativas sobre caracte-
risticas, ubicacién y habitos de consumo de las
audiencias, si bien no desdeii6 la linea cualitati-
va de los efectos, como lo testimonian trabajos
contempordneos de Joseph T. Klapper, Herbert
Blumer, Wilbur Schramm, David M. White,
Bernard Berelson, etcétera.

Debe afiadirse a este panorama la peculiar
reflexién de un atipico pensador de lo medié-
tico como el canadiense Marshall McLuhan,
iniciada en la década de 1960 con sus célebres
tesis-slogan expuestas en libros como La Gala-
xia Gutenberg y Comprender los medios, entre
ellas la que afirmaba que «el medio es el men-
saje», esto es, que «el medium determina los
modos de percepcién», transformada luego en
el enunciado o variante-contraste «el medio es
el masaje» (1967). McLuhan, por su parte, es-
tableci6 una suerte de nueva calificacién «calé-
rica» de los medios, divididos en cdlidos (el
papel, la fotografia, la imprenta, el graméfono,
el diario y el cine) y frios (la xilografia, el telé-
fono, la televisién).

Por sus aportes renovadores corresponde
ubicar en el campo reflexivo y critico los traba-
jos de estudiosos de los fendmenos mediaticos
como los franceses Edgar Morin, Joffre Duma-
zedier y Armand Mattelart, y los italianos Um-
berto Eco y Gillo Dorfles.



Industrias culturales

Si las industrias culturales —como la pren-
sa, el cine, la radio y la televisién— eran por ex-
celencia «industrias sin chimeneas» que supe-
raban el clédsico escenario fabril del siglo XIX
europeo, el nuevo sesgo de las cosas fue acen-
tuando el caricter ya anacrénico de la expre-
sién, al tiempo que exaltaba la creciente pree-
minencia de materiales de valor infimo y
existencia pricticamente inagotable, como el
silicio, decisivamente presente en la elabora-
ciéon de insumos electrénicos e informadticos
basicos. Al mismo tiempo, el sostenido y nove-
doso crecimiento de los campos de la genética,
la biologia orientada al campo de la produccién
terapéutica y alimentaria, la clonacion, las fi-
bras épticas de alta conductividad y velocidad,
la programacién de juegos electrénicos, las
ofertas cibernéticas de musica, arte y literatura
y otros servicios que han concluido por dimen-
sionar, a escala planetaria, un mercado virtual
de proporciones y alcances pricticamente ili-
mitados.

El universo del cine digital, la musica en
MP3, los bookmarks, el envio de e-fax, 1a holo-
grafia, las agendas, los wallpapers y salvapan-
tallas, la visualizacién y procesamiento de foto-
grafias, o los programas, entre otros servicios
accesibles y de costo cero o progresivamente
decreciente (con excepcion del costo ineludible
de la llamada telefénica), suman en la actuali-
dad una cuarentena de servicios ofrecidos en la
Web.

Incluso el problema de la limitada capaci-
dad del disco rigido para almacenar informa-
cién tiene en la actualidad una solucién provi-
dencial: la posibilidad de recurrir a los «cofres
virtuales» de Internet, que brindan espacio para
almacenar materiales con resguardo de la con-
fidencialidad, una de las grandes incGgnitas de
etapas tecnoldgicas anteriores. Puede decirse
que hoy esta bateria tecnotrénica inundé tanto
el campo de la vida cientifica, estratégica y fi-
nanciera como el dambito de la vida hogareiia,
creando y gestionando un cimulo de posibili-
dades operativas hasta hace pocas décadas iné-
dito o sélo planteado en términos de potenciali-
dad tecnoldgica.

Hacia la década de 1980, autores como Tof-
fler, Escarpit, Masuda, Simon o Brzezinski pro-
nosticaron la inminencia de una era postindus-

trial, informética y neocivilizatoria que tramaba
sus propuestas sobre la irrupcién de un nuevo
orden mundial, redisefiado por la volatilizacién
del campo socialista y por las herramientas de
las novisimas tecnologias electrénicas. Un
avance (0 una utopia) cuyas realizaciones estan
todavia en proceso y sé6lo pueden permitirnos
evaluaciones conjeturales, a la luz de hechos
que confirman o corrigen (y ajustan) los vatici-
nios mencionados.

Creatividad intelectual potenciada, plétora
de conocimientos sistematizados y disponibles,
junto con otros aportes, son todavia logros en
esbozo, asediados por las fantasias distépicas
del control policial, los aspectos negativos de la
globalizacién, la tecnologizacién del poder y la
politica, la exacerbacién del individualismo y
del racismo, la existencia de marcados desequi-
librios en el campo internacional y otros fantas-
mas de lo indeseable que parecen relativizar,
contra lo previsto o pronosticado desde el ala
mds optimista de los guries y expertos sefiala-
dos, la imagen de una futura sociedad democra-
tica, pluralista, humanizada y distributiva.

Un logro genético de proyecciones imprevi-
sibles, como la clonacién, pasa de ocupar un
rango elevado en el plano de lo deseable, a con-
vertirse en una amenaza potencial, en especial
cuando se realiza el pasaje de la genémica del
siglo XX a la protedmica del siglo XXI, esto es:
el pasaje de un sistema tedrico aparentemente
concluso a otro todavia abierto y cargado de in-
certidumbres cientificas, éticas y filosdficas.
(Es licito, por ejemplo, despertar expectativas
terapéuticas sobrevaloradas, o conviene mante-

‘ner una circunspeccion cautelosa sobre estos to-

picos? O bien, ya en los limites de lo ético: jes
aceptable la explotacién privada de ciertos sa-
beres genéticos por el solo hecho de haberlos
patentado, o existe alguna limitacion, algin gra-
do de prudencia a tener en cuenta frente a la
ignorancia actual sobre los posibles efectos fu-
turos de tales manipulaciones? Estos y otros in-
terrogantes similares son en la actualidad temas
de agenda de debates publicos y privados, en
este reformulado campo de unas industrias cul-
turales que han redisefiado sus territorios y sus
mismas problematicas.

En los planos juridico y constitucional cabe
anotar, como novedad de estos nuevos tiempos,
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Intelectuales

la incorporacién a los textos constitucionales
—es el caso de la Constitucién argentina refor-
mada en 1994- de un conjunto de instrumentos
internacionales con rango constitucional (cf.
art. 75, inciso 22 del citado texto) que preserva
derechos y garantias relacionadas con lo econo-
mico, lo social y lo cultural.

En este plano vale la pena sefialar la existen-
cia de un Banco Federal de Datos de Derechos
Humanos, que compila y actualiza informacién
factica y normativa sobre este campo. Se trata,
indudablemente, y de ahi la pertenencia e interés
de la cita, de una ampliacién de los horizontes
tecnoldgicos, que pasan de tributar servicio a las
artes del espectdculo y lo medidtico a un rango
de mayor compenetracién con demandas civiles
meliorativas y largamente reclamadas.

Lecturas sugeridas

DeBorDp, Guy ([1967], 1995), La sociedad del es-
pectaculo, Buenos Aires, La Marca.

FeRReR, Christian (1996), Mal de ojo. El drama de
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— (1998), El escritor y la industria cultural, Buenos
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Jorge Rivera

INTELECTUALES

Este término, usual tanto en el lenguaje co-
rriente como en las ciencias sociales del dltimo
siglo, es relativamente nuevo. En efecto, como
sustantivo destinado a designar un grupo social
el vocablo intelectual tiene una trayectoria bre-
ve —no va mds allé del siglo XIX-y el episodio
critico que precipité su cristalizacién en el vo-
cabulario ideolégico remite al afio 1898 y al
debate que moviliz6 y dividi6 a la opinién pu-
blica francesa en torno del «caso Dreyfuss». El
14 de enero de ese afio una declaracién de es-
critores y universitarios, publicada en el peri6-
dico L’Aurore bajo el titulo de «Manifiesto de
los intelectuales», reclamaba una revisién del

148

Juicio por el cual se habia condenado al oficial
de origen judio Alfred Dreyfuss. Al asentar
junto a sus nombres los titulos profesionales de
que estaban investidos, los signatarios dejaron
ver que consideraban las credenciales intelec-
tuales una fuente de autoridad, la autoridad de
los hombres de saber, que les conferia tanto la
responsabilidad moral como el derecho colecti-
vo a intervenir directamente en el debate civico
(Charle, 1990; Sirinelli, 1990).

Después de 1898 la adopcién del término
se extendid, con mayor o menor velocidad, al
conjunto de las lenguas occidentales. «Desde
principios del siglo XX —se lee, por ejemplo,
en la Enciclopedia Universal Ilustrada Euro-
peo Americana Espasa-Calpe (1926)- se ha
usado con frecuencia la denominacién intelec-
tuales para designar a los cultivadores de cual-
quier género literario o cientifico». La difusién
de este apelativo acoté la propagacién de otro,
de origen ruso, que alcanzaria también un uso
general: intelligentsia. Utilizado para referirse
a una elite de escritores y doctrinarios surgidos
en Rusia en la década de 1840 y caracterizados
por su critica radical —tanto moral como poli-
tica— al orden establecido, el término intelli-
gentsia pasé a los paises de Europa occidental
(sobre todo a Alemania) con los viajeros y exi-
liados rusos, ellos mismos representantes de
esa minoria de ilustrados disidentes (Malia,
1971; Berlin, 1979). Actualmente se lo emplea
con un significado mds o menos préximo al de
intelectuales, o bien para designar sélo a una
fraccién de éstos —la que levanta la idea de una
misién de las elites culturales para con su so-
ciedad: la de esclarecerla, guiarla y, general-
mente, también reformarla—.

El concepto de intelectual, impreciso como
el conjunto social que se busca definir con él,
tiene, pues, un registro ineliminablemente poli-
tico y condensa una historia que no es sélo la
de una figura social, sino también una historia
de las representaciones sobre el papel de los
grupos cuya tarea especial es la produccién y la
administracién de los bienes simbdlicos. Figura
caracteristica de 1a MODERNIDAD, el intelectual
se halla conectado al mismo tiempo, por inter-
medio de una tradicién y de una genealogia,
con quienes en las sociedades premodernas en-
carnaban el poder cultural o desafiaban la defi-






n los Ultimos anos la sociologia de la cultura ha visto reverdecer
sus credenciales. Esta vuelta no tiene, sin embargo, el caracter de

una restitucion de la empresa que se asocia con los nombres de Max
Scheler, Alfred Weber vy, sobre todo, Karl Mannheim —es decir, la clasica sociologia
de la cultura—. Aunque este sector del analisis social nunca fue un campo
tedricamente unitario, el conjunto de estudios que se desarrollé bajo ese nombre,
casi como una especialidad alemana, entre las décadas de 1920 y 1930, tenian en
comun el que eran concebidos como contribuciones a una «sociologia del espiritu».
Pues bien, la cultura humanistica, que seguia obrando normativamente en la clasica
sociologia de la cultura, ya no inspira las nuevas perspectivas sociologicas, donde
se refleja, en cambio, la importacion de enfoques, esquemas y conceptos de otras
disciplinas del mundo social.
Los autores cuya influencia se invoca con mas frecuencia al hablar de la
reanimacion de la sociologia de la cultura —Pierre Bourdieu, Raymond Williams o
Clifford Geertz- dificilmente podrian ser identificados como expositores de una
misma concepcion. Hay quienes dicen, por ello, que actualmente esté en curso una
«nuevanr sociologia de la cultura, que habria comenzado a forjarse ya en la década
de 1970, aunque solo recientemente comenzara a ser reconocida por el resto de la
disciplina sociologica.
Todos estos elementos fueron tenidos en cuenta al seleccionar los términos de esta
obra, destinada a proporcionar un mapa actual de la sociologia de la cultura. Aun
cuando se renunciara a toda pretension de exhaustividad, el caudal léxico no podia
ignorar ni los dominios y conceptos que provenian del periodo clasico de la disciplina
—~como la sociologia del conocimiento o de la religién, o el concepto de ideologia—-
ni los temas, nociones y enfoques que han surgido del fermento mas reciente.
Ahora bien, un repertorio de este tipo sélo podia ser fruto de la reunion de varias
competencias, de la colaboracion intelectual entre socidlogos y criticos literarios,
historiadores y semidlogos, especialistas en educacion y en medios masivos de
comunicacion. Mas todavia: si se echaba de menos un instrumento asi en América
latina, &por qué no producirlo con el concurso de los estudiosos del subcontinente?
En efecto, una obra de estas caracteristicas no podia ignorar la reflexion ni la
investigacion latinoamericanas. Los mas creativos de los intelectuales
latinoamericanos han actuado en este dominio como aconsejaba Jorge Luis Borges
a los escritores sudamericanos: tomar como propia toda la tradicion occidental
y manejar sus temas sin fetichismo y ninguna supersticion de escuela.
La respuesta de quienes fueron invitados a colaborar e hicieron posible este libro
no ha podido ser mas alentadora.
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